CLIXA INSTITUTE

PLAQUETTE PEDAGOGIQUE

Directeur QHSE

Parcours exécutif « 32 heures ¢ 8 séances live ¢« 100 % en ligne

Durée 32 heures

Séances 8 séances

Rythme 32 heures - 8 séances live « 4h chacune
Niveau Avancé

Langue Francais

Modalité A distance

Prochaine session 19 septembre 2026

Prendre pleinement la posture de Directeur QHSE et clarifier les responsabilités de la fonction. Structurer les
processus, routines et outils de pilotage indispensables a la performance. Transformer les données opérationnelles
en décisions managériales et plans d’actions. Renforcer la maitrise des risques, la coordination transverse et la
qualité d’exécution. Construire un tableau de bord de direction avec indicateurs, seuils et priorités. Repartir avec

une feuille de route de mise en ceuvre directement exploitable.

Responsables QHSE / HSE / Qualité

Managers de sites industriels ou de services
Responsables conformité et risques opérationnels
Professionnels appelés a diriger une fonction QHSE

Dirigeants souhaitant structurer un systéme de management intégré

gouvernance et politique QHSE

architecture d'un systéme de management intégré

principes ISO 9001, ISO 14001 et ISO 45001
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cartographie des processus et risques QHSE
gestion des non-conformités et actions correctives
analyse des incidents et causes racines

audits internes, conformité et maitrise documentaire
KPI QHSE et revues de direction

culture sécurité et mobilisation des managers

roadmap d’amélioration et plan de certification

Expérience opérationnelle ou QHSE recommandée Connaissance générale des processus de I'entreprise Aucune

certification 1SO préalable obligatoire
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PROGRAMME

1.

S1 — Gouvernance & systéeme QHSE

Structurer le mandat, la politique et la gouvernance d’'un systéeme intégreé.
- rdle du Directeur QHSE et interfaces métiers

- politique, objectifs et responsabilités

- cartographie des processus et parties intéressées

. S2 — Qualité & performance des processus

Mettre sous controle la qualité et la satisfaction client.
- approche processus et risques

- exigences, maitrise documentaire et non-conformités
- indicateurs qualité et amélioration continue

. S3 — Environnement

Structurer la maitrise des aspects et impacts environnementaux.
- aspects/impacts et conformité

- objectifs environnementaux, ressources et contrbles

- déchets, énergie, émissions et situations d’'urgence

. S4 — Santé & sécurité au travail

Construire une démarche de prévention des risques professionnels.
- identification des dangers et évaluation des risques

- hiérarchie des mesures de maitrise

- incidents, presqu’accidents et préparation aux urgences

. S5 — Incidents & causes racines

Passer du traitement des symptdmes a I'élimination des causes.
-5 Why, Ishikawa et arbre des causes

- CAPA et priorisation

- preuves d'efficacité des actions

. S6 — Audit, conformité & documentation

Sécuriser les exigences et vérifier I'efficacité du systeme.
- programme d’audit interne

- veille réglementaire et obligations

- gestion documentaire et maitrise des enregistrements

. S7 — KPI, culture & management

Faire du QHSE un systéme managérial vivant.

- leading vs lagging indicators

- revues de performance et routines terrain

- culture sécurité, comportements et communication

. S8 — Systéme intégré & roadmap

Assembler les briques dans une architecture cohérente et priorisée.

- intégration qualité / environnement / SST

- écarts de maturité et priorités

- cas final et feuille de route 12 mois

- Formation live, pratique et orientée terrain.

- Alternance entre concepts, études de cas et ateliers d’application.

- Cas fil rouge permettant d’assembler progressivement les outils de direction.
- Templates, matrices et dashboards directement réutilisables.

- Débriefs orientés arbitrage, posture managériale et prise de décision.

CE QUE VOUS EMPORTEZ

— Diagnostic de maturité QHSE

— Cartographie processus & risques
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Registres aspects-impacts / SST

Programme d’audit & conformité

Dashboard QHSE

Roadmap systéme de management intégré

1 tranche 423 €
2 tranches 448 €
3 tranches 470 €

Le réglement échelonné colite davantage que le paiement comptant ; I'écart figure ci-dessus. Les versements se font par transfert
(Western Union, Ria, MoneyGram). Aucun paiement n'est encaissé sur le site.

Structurer une gouvernance QHSE claire

Piloter les risques qualité, HSE et environnement
Mieux traiter non-conformités et incidents
Déployer des audits internes plus utiles
Construire des KPI orientés prévention

Etablir une roadmap d’amélioration réaliste

Les places se retiennent depuis clixa.africa/formations/directeur-ghse. La demande ne vaut pas paiement : la place

est confirmée aprés vérification du premier versement.
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